Maodositott hatarozat koteled tgyfél tajékoztatordl

/Konszolidalt Biztositott Betét (KBB)/

Az OBA lIgazgatotanacsa modositotta a KonszolidafttdBitott Betét (KBB) ugyfél-tajékoztato
kikildésére vonatkozd, 2010. szeptember 22-én 44.2€reptember 19-én hozott hatarozatait az

alabbiak szerint:

1. Az OBA tagintézetei a betétes kérésére kotelesdffaamyatotanacs altal elfogadott minta
szerinti Ugyfél-tdjékoztatot dijmentesen az UgWalee iranyuld kérése alapjan az tgyfelek
rendelkezésére bocsatani.

2. Az ugyfel-tajékoztatd rendelkezésre bocséatasa @tdsekérése szerint torténhet postai vagy
elektronikus uton, valamint a bankfiékban tofiéazemélyes atadassal.

3. Az ugyfél-tajékoztatd személyes atadasa eseténkaamaatadas fipontjdban aktudlis
adatokat kell tartalmaznia. Egyéb modon taftéendelkezésre bocséatas esetén az ugyfeél-

tajékoztatd az elkészitésénekpdntjaban aktualis adatokat kell, hogy tartalmazzon

A hatarozat értelmében, tehat, a tagintézetek azalgyfél erre vonatkozé kérése esetén kotelesek az

ugyfél-tajékoztatot postai vagy elektronikus utdkiildeni az Ugyfél szamara.

A hitelintézetek évente egy alkalommal kételesek@fél-tdjékoztatot dijmentesen a betétes

rendelkezésére bocséatani.
Személyes adatkozlés esetén a targyhonapotkbiveap 5. napjaig — ha a havi zarlati munkak még

zajlanak, akkor - a hitelintézetnek letsdge van arra, hogy a targyhdnapot megehonap utolso

napjan fennallg allapot szerinti adatokat kozolfmetétessel.

A hatédrozat értelmében Takarékszovetkezetlsdhk az ugyfél kérésérekild Ugyfél-tajekoztatdt

postai Uton vagy személyesen kérhet irdsos tajtéstt barmely Ugyfélforgalmi napon, a

betétnyilvantartd kirendeltségén.

Alfold Takarék Szovetkezeti Hitelintézet



